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O ano de 2013 com toda certeza fará parte da história da 

Coopercon como um dos anos de maiores avanços.
Batemos recordes em todos os indicadores e os resultados 

operacionais atingiram índices que superaram todas as 

expectativas.
A satisfação de nossos cooperados superou os 90%, o valor 

médio das consultas e procedimentos estão em constante 

crescimento e a sobra líquida foi extraordinária. 

Encerramos o ano de 2013 com mais um recorde em 

valores repassados.

Editorial Coopercon

2014
A meta para 2014 é manter o foco na gestão sólida, profissionalizada e na busca de melhores resultados.
Parabenizamos todos os cooperados pela participação e agradecemos a todo o nosso grupo de colaboradores que nos 

possibilitaram atingir esses resultados.  A  caminha a passos largos para ser a maior e melhor cooperativa em seu Coopercon

segmento.

Obrigado a todos!

A Diretoria

No dia 27 de Março de 2014 você tem um compromisso com a 
sua cooperativa!

A Assembleia Geral Ordinária da Coopercon será no dia 27 de março (quinta-feira) de 2014, na sede da cooperativa, à Av. 
João César de Oliveira, 2705, sala 201, Eldorado, Contagem, MG às 19h30min (última convocação). Na pauta, assuntos 
importantes como eleição do conselho fiscal, apresentação dos resultados de 2013 e propostas para 2014.

Venha, participe, a sua presença é imprescindível.
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Fique por dentro dos resultados da sua cooperativa. Seguem alguns dados para seu conhecimento e 
acompanhamento.

Recorde nos resultados em 2013 

Valor médio das consultas  repassadas
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Dr. Eduardo Goulart Campos atua na Clínica Própria da Coopercon, é Otorrinolaringologia e cooperado desde 2012.

A voz do cooperado

Coopercon inaugura PAC em Sete Lagoas  

A inaugura no dia 19 de Coopercon 
Março o seu mais novo PAC, onde 
uma equipe de colaboradores 
aguarda por você, cooperado (a), 
para juntos t rabalharmos as 
informações de maneira a trazer 
benefícios para ambas as partes, 
sempre buscando a melhoria 
contínua.
A Diretoria da  estará Coopercon
no local, às 15h e aguarda a 
presença de todos.

Esta ação da , tem diminuído progressivamente com os reajustes já conquistados, a exploração descarada da nossa Coopercon
mão de obra especializada,  pelos planos de saúde e também algumas clinicas e hospitais. E mais, tudo isso faz com que 
realmente sejamos tratados como cooperados e não apenas mais um médico para fornecer receita para a cooperativa.
Estou atendendo na clínica própria da , que por sinal é uma clínica muito bem administrada e é perceptível o Coopercon
índice de satisfação dos clientes com relação ao corpo clínico atuante, à localização da mesma, uma vez que foi extremamente 
estratégico por parte de seus dirigentes a visão da Clínica naquela região.

Coopercon – sou médico cooperado, há um ano e meio, e declaro que estou muito 
satisfeito com o trabalho prestado através da cooperativa, principalmente com 
relação aos repasses, que são sempre em dia, não havendo atrasos por parte da 
mesma, a não ser quando alguma operadora deixa de efetuar o devido pagamento na 
data correta. 
O que contribui e muito para a minha satisfação é o diferencial que a  Coopercon
tem com o seu poder de negociação frente aos planos de saúde, é percebível a 
movimentação de toda a Diretoria juntamente com o corpo de colaboradores para 
cumprirem e buscarem boas negociações para nós cooperados, fato que ha muitos 
anos foi deixado de lado, por outras cooperativas, clinicas e hospitais.

Fique atento ao 
calendário de repasse 
2014
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Coopercon investe em capacitação dos colaboradores

A   prioriza  cada vez mais a qualidade em seus processos. No dia 09 de Dezembro de 2013,  a empresa INove Coopercon
Consultoria Empresarial ministrou o tema ''Alcançando resultados em equipe’’ e o aproveitamento foi extraordinário.

Acredi tamos que inves t i r  em 
programas de treinamentos resulta 
em melhor  part ic ipação dos 
c o l a b o r a d o r e s  e  p r o v ê  a o s 
funcionários preparação profissional 
que supra as necessidades estratégicas 
da organização, além de ser uma 
ferramenta de retenção de talentos na 
empresa.
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COOPERCON implanta ação social em 2014

Canal direto com a diretoria da Coopercon

A diretoria da  mantém um canal aberto e direto para estar sempre perto de você. Mande Coopercon
sua mensagem para Dr.Guilherme Lacerda, diretor administrativo no e-mail 

guilhermelac72@gmail.com.

A partir de 2014 a  implantará um trabalho social para promover Coopercon
o bem em  alguma instituição que necessite de ajuda.
A instituição escolhida foi a creche Raio de Luz, localizada em Nova 
Contagem, onde atende 112 crianças .
A  está patrocinando a construção de uma lavanderia  completa Coopercon
para a creche. A inauguração será dia 31/03/2014 e está sendo motivo de 
muita alegria para todas as crianças e sua equipe.
Cada cooperado está participando dessa atitude tão maravilhosa e que muito 
nos orgulha.
Maiores detalhes serão expostos na Assembleia do dia 27/03/2014.


