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O ano de 2013 com toda certeza fara parte da historia da

resuliacos

Coopercon como um dos anos de maiores avancos.
Batemos recordes em todos os indicadores e os resultados

operacionais atingiram indices que superaram todas as

expectativas.
A satisfacio de nossos cooperados superou os 90%, o valor

médio das consultas e procedimentos estio em constante

crescimento e a sobra liquida foi extraordinaria.

Encerramos o ano de 2013 com mais um recorde em

valores repassados.
A meta para 2014 ¢ manter o foco na gestao solida, profissionalizada e na busca de melhores resultados.
Parabenizamos todos os cooperados pela participacio e agradecemos a todo o nosso grupo de colaboradores que nos

possibilitaram atingir esses resultados. A Coopercon caminha a passos largos para ser a maior e melhor cooperativa em seu

segmento.
Obrigado a todos!

A Diretoria

No dia 27 de Marco de 2014 vocé tem um compromisso com a
sua cooperativa!

A Assembleia Geral Ordinaria da Coopercon serd no dia 27 de marco (quinta-feira) de 2014, na sede da ¢
Joao César de Oliveira, 2705, sala 201, Eldorado, Contagem, MG as 19h30min (iltima convocacao)
mmportantes como eleicio do conselho fiscal, apresentacao dos resultados de 2013 e propostas para 2

@ Venha, participe, a sua presenca é imprescindi

COOPERCON




Recorde nos resultados em 2013

acompanhamento

Fique por dentro dos resultados da sua cooperativa. Seguem alguns dados para seu conhecimento e
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A voz do cooperado

Coopercon - sou médico cooperado, ha um ano e meio, e declaro que estou muito
satisfeito com o trabalho prestado através da cooperativa, principalmente com
relacio aos repasses, que sao sempre em dia, nio havendo atrasos por parte da
mesma, a nao ser quando alguma operadora deixa de efetuar o devido pagamento na
data correta.

O que contribul e muito para a minha satisfacio ¢ o diferencial que a Coopercon
tem com o seu poder de negociacao frente aos planos de saude, é percebivel a
movimentacao de toda a Diretoria juntamente com o corpo de colaboradores para
cumprirem e buscarem boas negociacoes para nos cooperados, fato que ha muitos
anos fol deixado de lado, por outras cooperativas, clinicas ¢ hospitais.

Estaacao da Coopercon, tem diminuido progressivamente com os reajustes ja conquistados, a exploracao descarada danossa
mao de obra especializada, pelos planos de satde e também algumas clinicas e hospitais. E mais, tudo isso faz com que
realmente sejamos tratados como cooperados e nio apenas mais um médico para fornecer receita para a cooperativa.

Estou atendendo na clinica propria da Coopercon, que por sinal ¢ uma clinica muito bem administrada e é perceptivel o
indice de satisfacao dos clientes com relacao ao corpo clinico atuante, a localizacio da mesma, uma vez que foi extremamente
estratégico por parte de seus dirigentes a visao da Clinica naquela regiio.

Dr. Eduardo Goulart Campos atua na Clinica Propria da Coopercon, ¢ Otorriolaringologia e cooperado desde 2012.

Fique atento ao Coopercon inaugura PAC em Sete Lagoas

A Coopercon inaugurano dia 19 de
Marco o seu mais novo PAC, onde
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Coopercon investe em capacitacao dos colaboradores

A Coopercon prioriza cada vez mais a qualidade em seus processos. No dia 09 de Dezembro de 20183, a empresa INove
Consultoria Empresarial ministrou o tema "Alcancando resultados em equipe” e o aproveitamento foi extraordinario.
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el Acreditamos que investir em .
programas de treinamentos resulta
em melhor participacao dos
colaboradores e prové aos
funcionarios preparacio profissional
que supra as necessidades estratégicas
da organizacao, além de ser uma
ferramenta de retencio de talentos na
empresa.
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A partir de 2014 a Coopercon implantard um trabalho social para promover
obem em alguma instituicio que necessite de ajuda.

A mstituicio escolhida for a creche Raio de Luz, localizada em Nova
Contagem, onde atende 112 criancas .

A Coopercon esti patrocinando a construcao de uma lavanderia completa
para a creche. A mauguracao sera dia 31/03/2014 e esta sendo motivo de
muita alegria para todas as criancas e sua equipe.

Cada cooperado estd participando dessa atitude tio maravilhosa e que muito

nos orgulha.

Maiores detalhes serao expostos na Assemblela do dia 27/03/2014.

RCON implanta acao social em 2014

Canal direto com a diretoria da Coopercon

A diretoria da Coopercon mantém um canal aberto e direto para estar sempre perto de vocé. Mande

sua mensagem para Dr.Guilherme Lacerda, diretor administrativo no e-mail
guilhermelac72@gmail.com.

sicoobcredicom.com.br

0 Sicoob Credicom é a maior cooperativa
de credito da area de saude do Brasil.

E também a maior cooperativa de crédito de Minas Gerais.

w

2013: 0 ano do melhor resultado da histdria do Sicoob Credicom.

Um desempenho que é fruto do trabalho sério e competente realizado ao longo
dos anos com 0 apoio dos nossos cooperados. Tudo isso nos enche de orqulho e
nos inspira a continuar fazendo o melhor para os profissionais da satde.

SICOOBCREDICOM

Central de relacionamento Sicoob Credicom: (31) 2127-6300
Ouvidoria Sicoob: 0800 725 0996 | Deficientes auditivos ou de fala: 0800 940 0458
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