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Em 2012, a Coopercon comemorou 
15 anos! 15 anos de trabalho e de 
conquistas rumo à nossa principal 

meta: valorizar o trabalho e atender às 
demandas dos cooperados.
Neste sentido, 2012 foi um ano repleto 
de realizações, que queremos compar-
tilhar com você:

• Implantação do Centro de Custo,     
com o objetivo de minimizar despesas e 
reverter os ganhos para o cooperado.

• Inauguração da Clínica de Especiali-
dades, na região do Ressaca.

• Ampliação da área de atuação, com 
novas parcerias em Vespasiano, Lagoa 
Santa, Curvelo e Igarapé. 

• Criação do cargo de Delegado, com a 
função de representar a Coopercon nas 
cidades onde estamos atuando. 

• Mudança na razão social da             
Coopercon, com o objetivo de aumentar    
a sua área de abrangência.

• Manutenção da Certificação da ISO 
9001.
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anos de 
realizações 
e ainda 
mais planos 
para o futuro.

• Realizadas negociações com todas 
as operadoras com o reajuste acima do 
IGPM, sendo alguns convênios escalo-
nados para 2013.

• Aumento do valor repassado 
de   R$ 37.850,19, em 2011, para 
R$52.438.990,32, em 2012.

• Redução do Indicador de Glosa de 
2,86, em 2011, para 2,82, em 2012.

• Aumento do ticket médio de consultas 
de R$40,38, em 2011, para R$45,85, em 
2012.

• Aumento do número de cooperados 
ativos, demonstrando fidelização do 
cooperado.

• Fortalecimento da representativida-
de política junto ao Sicoob Credicom, 
Fencom e Unimed-BH.

• Novas parcerias com convênios para 
atendimento em consultório.

E em 2013, o trabalho continua com 
você e para você, cooperado. Parabéns, 
pelos 15 anos da sua cooperativa!

Recebimento dos 
atendimentos atrasados 
da Saúde Master
Para defender e valorizar o trabalho mé-
dico, a Coopercon mantém um trabalho 
constante junto às operadoras que se en-
contram em débito.

Como resultado dessa ação, a Cooperativa 
recebeu o valor de R$50.948,06 em atraso 
da operadora Saúde Master. Uma clínica pronta 

espera por você no 
bairro São Joaquim

Fiquem por dentro de tudo que acontece na Coopercon

A clínica da Coopercon no bairro São Joa-
quim, na região da Ressaca, próximo ao 
Ceasa, está pronta e à sua disposição, 
com infra-estrutura completa, equipe 
treinada, conforto e segurança para você 
e seus clientes.

Vagas abertas nas especialidades: Psiquia-
tria e Endocrinologia.

Para mais informações, favor entrar em 
contato com Flávia: (31) 3355 0851.

Canal direto com a diretoria 
da Coopercon
A diretoria da Coopercon mantém um canal aberto e direto para estar 
sempre perto de você. Mande sua mensagem para Dr. Guilherme Lacerda, 
diretor administrativo no e-mail guilhermelac72@gmail.com

Para recebimento do boletim eletrônico Informe-se, mantenha seu cadastro atualiza-
do. Para atualização dos dados, basta encaminhar uma mensagem para operacional@
coopercon.coop.br

Cooperativa de Trabalho Médico e Atividades Afins do Estado de Minas Gerais 
Av. João César de Oliveira, 2705/ Sala 201 - Eldorado - Contagem / MG  
CEP 32310-000 - Fones: (31) 3353-4800 / 3356-0335 - E-mail: coopercon@coopercon.coop.br - www.coopercon.coop.br 

Diretoria Executiva

Diretor Presidente
Dr. Rubens Antonio Campos
Diretor Administrativo
Dr. Guilherme Lacerda de Almeida
Diretor Financeiro
Dr. Eduardo José da Costa
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Conselho Fiscal
Dr. Flávio Alberto Paes Gomes 
Dr. Flávio Rodrigues Monteiro Prado 
Dr. Joselito Nogueira Filho 
Dr. Áureo Gaudêncio Filho 
Dr. Ary Avelino de Castro Junior 
Dr. William Machado Brito

Conselho de Administração
Dr. Antônio Rogério Comunian 
Dr. Carlos Alberto Pimentel 
Dr. Leandro Rodrigues Padilha 
Dr. Júlio Sérgio Pedro da Silva 
Dr. Márcio da Silva Souza 
Dr. Ricardo Pinheiro Figueiredo

Responsável Técnica
Mariana Sofal

Coordenação geral, diagramação e 
projeto gráfico: LVA Comunicação

Tiragem: 1200 exemplares
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15Convênio 
cancelado

Informamos que o contrato com 
a operadora Admédico foi can-
celado por descumprimento 
contratual. 

Precisando de soluções em impressão preta ou colorida?
A Future pode solucionar suas dúvidas de custos ou problemas com funcionamento.
Com nove anos de experiência, a Future Service oferece soluções completas para o 
seu negócio.              Tonner   /   Tinta   /   Manutenção   /   Equipamento

Quer imprimir? Fale com a Future: (31) 3201 1240   /   (31) 3086 2166



Dr. Leandro Padilha, delegado regional da Coopercon em Vespasiano
Depoimento

Coopercon 
fecha parceria 
com Matermed e 
SICOOB Vivamed

Cronograma de Repasse

“Iniciei minhas atividades como médico em 
Contagem e Belo Horizonte, onde me cooperei 
na Coopercon. Em seguida, comecei também a 

trabalhar em Vespasiano.

Entendo que o cooperativismo é hoje a melhor e mais 
eficaz maneira de exercemos nosso trabalho, pois 
através da cooperativa, podemos negociar melhores 
condições para o exercício de nossa profissão, orga-
nizar nossos honorários e lutar por nossos direitos.

Após conhecer a metodologia de trabalho da Cooper-
con, sugeri ao corpo clínico de Vespasiano que a co-

nhecessem. Assim, iniciamos essa parceria, na qual 
todos são beneficiados: hospital, profissionais e ou-
tros parceiros.

A Coopercon está consolidada em vários locais, luta 
por nossos direitos e organiza as faturas com total 
transparência, que pode ser comprovada por meio 
de relatórios on line, detalhamento da conta médica, 
acompanhamento das glosas, etc. Além disso, desta-
cam-se as intensas negociações com os convênios, 
que vem sendo realizadas desde 2012, com melhoria 
significativa dos honorários.”

Nos últimos anos a Coopercon vem se fortalecendo e expan-
dindo sua área de atuação.                                                                                                                          

A grande maioria dos médicos percebe a importância da 
união e organização para atingir seus anseios e objetivos. 
Por isso, a Coopercon tem recebido novos convites e estuda-
do a viabilidade de atuação em outras regiões.

Diante desse crescimento, foi criado o cargo de Delegado 
Regional com o objetivo de representar a cooperativa nessas 
regiões.

Confira o depoimento do cirurgião do aparelho digestivo, Dr. 
Leandro Padilha, membro do Conselho Administrativo e Dele-
gado Regional da Coopercon em Vespasiano:

A Coopercon firmou parcerias com 
os convênios Matermed e Sicoob 
Vivamed para atendimento na rede 
de consultórios. 

Para mais informações, entre em 
contato com George, Rosana ou 
Marcone: (31) 3353 4800 ou 3356 
0759 ou acompanhe informações 
sobre os convênios de consultórios 
no site, opção Informe-se/Convê-
nio Consultórios.

A Assembléia Geral Ordinária da           
Coopercon vai acontecer no dia 12 de 
março de 2013, na sede da Cooperativa, 
à Av. João César de Oliveira, 2.705, 
sala 201, Eldorado, Contagem, MG,   
às 19h30min, em última convocação. 

Na pauta assuntos de grande interesse, 
como apresentação dos resultados 
de 2012, planos para 2013, eleição do 
Conselho Fiscal, entre outros.

Não deixe de participar, sua presença 
é muito importante!

CALENDÁRIO 2013

Confira ao lado o calendário de repasse 
para crédito em conta corrente dos médi-
cos, ano base 2013.

Os médicos que recebem através das 
Sociedades Civis (SMHMSH, SMHSMR, 
SMSJ e SOMECON) terão seus honorá-
rios creditados na mesma data que a 
Coopercon. 

Cooperado, não deixe de conferir os seus 
repasses.

AGO da 

Coopercon 

será dia  

 12 de março.

Agende-se!
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CALENDÁRIO Repasse ANO 2013 - CEMEL

Primeiro repasse Cemel

Segundo repasse Cemel

ENTIDADES JAN FEV ABR JUN AGO OUT DEZMAR MAI JUL SET NOV

10 11 10 10 09 10 1011 10 10 10 11

23 22 23 21 23 23 2322 23 23 23 22

CALENDÁRIO Repasse ANO 2013 - COOPERCON

Coopercon e Unimed 
Médico Não Cooperado

Coopercon 1a Quinzena

Coopercon 2a Quinzena

ENTIDADES JAN FEV ABR JUN AGO OUT DEZMAR MAI JUL SET NOV

8

17

7

18

5

16

7

18

7

16

7

16

6

17

7

18

8

16

5

16

6

17

7

19

30 27 29 27 29 30 2727 29 30 27 28

Cidades onde a 
Coopercon atua:
Contagem, 
Belo Horizonte, 
Vespasiano, 
Sete Lagoas, 
Curvelo, 
Lagoa Santa 
e Igarapé.

INDICADOR META 
ANO 2012

RESULTADO

2007 2008 2009 2010 2011 2012
Pesquisa 
de satisfação 
de cliente 
cooperado

80% 78%

19.793.359,8954.000.000,00 21.870.067,50 24.730.099,86 30.986.999,31 37.850.154,19 52.438.990,32

84,6% 80,4% 79,8% 80,9% 90%

90% 93% 95,33% 92,4% 93%

83,95% 94,2% 96% 90,4% 97,4%

4,68% 3,42% 3,03% 2,86% 2,82%

R$45 R$29,85 R$32,86 R$34,00 R$38,22 R$42,35 R$45,85

97% 84%

78%

9,23%

97%

2,5%

Repasse 
Anual

Ticket médio 
das consultas

Pesquisa 
de satisfação 
de cliente 
operadora

% de glosa

Entrega de 
contas na 
competência

Acompanhe indicadores de qualidade da sua cooperativa

A Coopercon       
continua atenta 
aos indicadores 
de qualidade.  O 
resultado é uma 
cooperativa cada vez  
melhor para você.                     
Confira os principais 
indicadores: 


